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Bogota 03 de abril de 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito teniente coronel Oscar Mauricio Guerra Martinez jefe Area de
Coordinacién e Integracién del Servicio, deja constancia que al evidenciar que no fue
posible lograr la informacién sobre el destinatario para la notificacidn de las
comunicaciones oficiales GS-2026-013455-DIPOL del 02/04/2026, correspondiente a la
solicitud No. 862333-20260319 y GS-2026-013457-DIPOL del 02/04/2026 de la queja No.
862336-20260319, registradas por el ciudadano(a) a través de nuestro canal Institucional
‘web publica” interpuestas el 19 de marzo del 2026 y en cumplimiento a la Ley 1437 de
2011 en lo referente al “Articulo 69 Cuando se desconozca la informacién sobre el
destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicaré en la pagina
electronica y en todo caso en un lugar de acceso al pablico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”.

Por lo anterior, me permito informar que se fija copia integra de la citada comunicacion en
el micrositio https://iwww.policia.gov.co/notificaciones-por-aviso; por lo tanto, se advierte
gue, a partir del dia habil siguiente al retiro del aviso, se entera surtida |la notificacion.

Atentamente;
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Bogota D.C.

Asunto: Informacion tramite quejas tickets No. 862333-20260319 y

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 69 de la Ley 1437 de 11 de enero de 2011
NOTIFICACION POR AVISO. “Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el
aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo
caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias,
con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso”, con el fin de ser notificado de las respuestas emitidas mediante
comunicaciones  oficiales con radicados GS-2026-013455-DIPOL  del 02/04/2026
correspondiente a la solicitud No. 862333-20260319 y GS-2026-013457-DIPOL del 02/04/2026
de la queja No. 862336-20260319 registradas en la pagina web de la Policia Nacional.

El sefior(a) usuario anénimo podra consultar y hacer seguimiento en linea del estado actual de
su requerimiento en el portal web de la Policia Nacional “Sistema de Garantias para la
Formulacion, Consulta y Seguimiento Ciudadano’
https://spgrs.policia.gov.co/pgrs/Incidente/ConsultarSolicitud.

Finalmente, la respuesta mencionada a su Petitoria, permanecer4 a su disposicién en la Oficina
de Atencién al Ciudadano de La Direccién de Inteligencia Policial, ubicada en la Avenida
Boyaca 142 A — 55, Bogota.

1 . I '
‘ M ‘ <
Teniente coronel OSCA RA MARTINEZ

Jefe Area Coordinasiimeimies GRS ¢

. YR
Elaboré: IT. LEYDY GERALD! Revisé: 1J. HECTOR FABIO GUERRERO Revisd: MY, ANDRES OSPINA RAMIREZ
DIPOL/ARCIS DIPOL/ARCIS DIPOL/ARCIS

Fecha de elaboracion: 03/0%/2026
Ubicacién: Z:\2026\ JEFATURA\REQUERIMIENTOS\DERECHOS DE PETICION \

Avenida Boyaca 142A-55
Teléfeno 5185704
dipol@policia.gov.co

www.policia.gov.co ; 3
INFORMACION PUBLICA

T Articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015. “(...) Peticiones incompletas y desistimiento técito. En virtud del principio de eficacia,
cuando Ja autoridad constate que una peticién ya radicada ests incompleta o que el peticionaric deba realizar una gestion de trémite a su cargo, necesaria para adoptar una

decisién de fondo, y que la actuacién pueda continuar sin oponerse & la ley, requerird al peticionario dentro de los diez (10) dias siquientes a la fecha de radicacién para
Que la complete en el término méximo de un (1) mes”.
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