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ONAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
e POLICIA NACIONAL

CEA.3.0-07 METROPOLITANA SAN JERONIMO DE MONTERIA
16-8CD-003 OFICINA ATENCION AL CIUDADANO MEMOT

SUBIN-OAC - 20.1

Monteria, 03 de abril de 2026

Sefior intendente jefe

XAVIER ENRIQUE ARROYO SIERRA
Jefe Planeacion MEMOT (E)

Calle 29 5 - 61 barrio Centro
Monteria, Cérdoba

Asunto: informe de recepcién de PQR2S en el marco de la Rendicion de Cuentas 2025.

De manera atenta, me permito informar a mi Intendente Jefe que, de acuerdo con la audiencia publica de
rendicidn de cuentas de la Policia Metropolitana San Jeréonimo de Monteria, realizada el 24 de marzo de 2026 a
las 09:00 horas en las instalaciones del auditorio del Centro Integrado Inteligente, ubicado en la calle 56 No. 6-
170, barrio La Castellana de Monteria, y en cumplimiento del numeral 2.2 “Fortalecimiento de la recepcion de
PQR2S” del procedimiento 1DE-PR-0023 del 29 de febrero de 2024, la oficina de Atencién al Ciudadano
recepciond, sistematizé y tramitd a las dependencias competentes las siguientes Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos Policiales y Sugerencias (PQR2S), en el marco de sus competencias y
responsabilidades durante la audiencia de rendicién de cuentas 2025 MEMOT.

CONSOLIDADO FINAL PETICIONES DE INFORMACION RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025 SENOR COMANDANTE POLICiA METROPOLITANA DE MONTERIA.
FECHA REALIZACION 24/03/2026

Que acciones loma la
policia  ambiental vy
ecologica ante la
constante ciudadana de
arrojar basuras en los | PRESENCIAL
canales, es posible | FORMATO

SECCIONAL DE RTA: MEDIANTE COMUNICAGION

Peticién de CARABINEROS ¥ 865652-20260325 CONCLUIDO
aplicar comparendos para | 1DE-FR-0053 informacidn Prg;%ﬁ?ﬁ"
generar conciencia de la

problematica  ambiental

con la ciudadania - villa

Fatima — Mocari

IT JORGE LUIS
NEGRETE PAEZ

G5-2026-022566-MEMOT /1/04/2026

El barrio Betanci necesita R
un acompafiamiento de la RTA: MEDIANTE COMUNICACION
Policia pemanente, | PRESENCIAL OFICIAL

porgue se presenta un| FORMATO CAI COMUNITARIO 865663-20260325 CONCLUIDO G5-2028-022440-MEMOT/!
flagelo de consumo en la | 1DE-FR-0053 1/04/2026

orilla del rio por el tercer

puente.

ST MARGARITA
ROSA

CHAMORRO
VERBEL
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Side la mano de la Policia
nos  pueden colaborar
para la implementacion y
creacién de un GGTV para
fortalecer nuestra
tranguilidad y seguridad

- PRESENCIA
:“m"" S“""‘“”P*!'m L Peticién d RTA- MEDIANTE COMUNICACION MYCEA';"ISL];A"

3 | 2503/2026 | 3POYC ¥ reconocimie FORMATO eticion ce CAl GALILEA 865707-20260325 CONCLUIDO OFICIAL MEMOT
de respaldo para una 1DE-FR- Infermacion BS-2026-022743-MEMOT ALVAREZ
carta dirigida a ELEG para 0053 CARDOZO

el mejoramiento de
luminosidad ya  que
nuestro  bamio por las
noches es oscuro y esto
nos genera inseguridad -
Barrio Fl Prada

Solicite de forma amable

que s€ realizacen
patrullajes en horas de la
noche entre las 10 PMy 5

Am, en el interior del PRESENGIAL R MY CRISTIAN
Laguito, ya que se vienen . ESTACION DE RTA: MEDIANTE COMUNICACION CAMILO

4 | 25/03/2026 presentando ] E‘é}m‘gg Peticion POLICIA SUR 865765-20260325 CONCLUIDO OFIGIAL ALVAREZ MEMOT
inconvenientes 55-2026-022551-MEMOT, CARDOZO

relacionados con
personas que se rednen
en la parie del fondo del
barrio a consumir Patria

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
- Nombre: Lina Margarita Martinez Espitia
\\; Grado: Subintendente

: #} Cargo: Responsable Atencion Al Ciudadano
W&as 2/ Ceédula: 1067846960
& rmmoeme  Dependencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Memot
Unidad: Metropolitana San Jeronimo De Monteria
Correo: lina.martinez4184@-correo.policia.gov.co
3/04/2026 3:21:20 p. m.

Anexo: no

Calle 29 Nro. 5-61, centro
Teléfono: 3016228439
memot.oac@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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